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 1. Загальні положення   

Положення про запобігання і протидію насильству та жорстокому 

поводженню з дітьми в Комунальному закладі «Зачепилівський будинок 

дитячої та юнацької творчості» Зачепилівської селищної ради 

Берестинського району Харківської області (надалі ЗБДЮТ) регулює 

питання організації захисту дітей від різних форм насильства та жорстокого 

поводження в ЗБДЮТ.   

        Положення розроблено відповідно до Закону України «Про внесення 

змін до деяких законів України щодо запобігання насильству та 

унеможливлення жорстокого поводження з дітьми» від 06.06.2024 № 3792-

ІХ,  якими були внесені зміни до Законів України «Про охорону дитинства», 

«Про освіту» статті 25, 26,  Типової програми унеможливлення насильства 

та жорстокого поводження з дітьми, затвердженої постановою Кабінету 

Міністрів України від 04 червня 2025 року N 658, Порядку реагування на 

випадки насильства та жорстокого поводження з дітьми, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 19 листопада 

2025 року N 1513, Порядку забезпечення соціального захисту дітей, які 

перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі дітей, які 

постраждали від жорстокого поводження, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 01 червня 2020 року N 585, Порядку 

застосування заходів виховного впливу, затвердженого наказом 

Міністерства освіти і науки України від 28 грудня 2019 року N 1646, 

зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 03 лютого 2020 року за N 

112/34395 (у редакції наказу Міністерства освіти і науки України від 16 

червня 2026 року N 936, Порядку реагування на випадки булінгу 

(цькування), затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України від 

16 червня 2026 року N 936. 

1.1.Основні терміни:   

Безпечне освітнє середовище - сукупність умов у закладі освіти, що 

унеможливлюють заподіяння учасникам освітнього процесу фізичної, 

майнової та/або моральної шкоди, зокрема внаслідок недотримання вимог 

санітарних, протипожежних та/або будівельних норм і правил, законодавства 

щодо кібербезпеки, захисту персональних даних, безпечності та якості 

харчових продуктів та/або надання неякісних послуг з харчування, шляхом 

фізичного та/або психологічного насильства, експлуатації, дискримінації за 

будь-якою ознакою, приниження честі, гідності, ділової репутації (зокрема 

шляхом булінгу (цькування), поширення неправдивих відомостей тощо), 

пропаганди та/або агітації, у тому числі з використанням кіберпростору, а 

також унеможливлюють вживання на території та в приміщеннях закладу 

освіти алкогольних напоїв, тютюнових виробів, наркотичних засобів, 

психотропних речовин.   

Насильство – це будь-які навмисні дії одної людини по відношенню 

до іншої, які порушують її конституційні права й свободи і наносять їй 

моральну шкоду, шкоду її фізичному чи психічному здоров’ю.  

https://ips.ligazakon.net/document/view/kp250658?ed=2025_06_04&an=16
https://ips.ligazakon.net/document/view/kp250658?ed=2025_06_04&an=16
https://ips.ligazakon.net/document/view/kp251513?ed=2025_11_19&an=28
https://ips.ligazakon.net/document/view/kp251513?ed=2025_11_19&an=28
https://ips.ligazakon.net/document/view/kp200585?ed=2024_08_09&an=18
https://ips.ligazakon.net/document/view/kp200585?ed=2024_08_09&an=18
https://ips.ligazakon.net/document/view/re34395?ed=2019_12_28
https://ips.ligazakon.net/document/view/re34395?ed=2019_12_28
https://ips.ligazakon.net/document/view/re46389?ed=2026_06_16
https://ips.ligazakon.net/document/view/re46389?ed=2026_06_16
https://ips.ligazakon.net/document/view/re46389?ed=2026_06_16
https://ips.ligazakon.net/document/view/re46389?ed=2026_06_16
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Домашнє насильство – діяння фізичного, сексуального, 

психологічного або економічного насильства, що вчиняються в сім'ї чи в 

межах місця проживання або між родичами, між колишнім чи теперішнім 

подружжям, або між іншими особами, які спільно проживають чи проживали 

однією сім'єю, але не перебувають чи не перебували у родинних відносинах 

чи у шлюбі між собою, незалежно від того, чи проживає або проживала 

особа, яка вчинила домашнє насильство, у тому самому місці, а також 

погрози вчинення таких діянь.   

        Булінг (цькування) - психологічне, фізичне, економічне чи сексуальне 

насильство, тобто будь-яке умисне діяння (дія або бездіяльність), у тому 

числі із застосуванням засобів електронних комунікацій, яке систематично 

вчиняється особою стосовно дитини, з якою вони є учасниками колективу 

закладу освіти, або дитиною стосовно іншого учасника цього колективу та 

яке порушує права, свободи, законні інтереси постраждалої особи та/або 

перешкоджає виконанню нею визначених законодавством обов'язків; 

кривдник - учасник колективу, який вчинив насильство, зокрема булінг 

(цькування), стосовно іншого учасника цього колективу; 

постраждала особа - учасник колективу, стосовно якого вчинено 

насильство; 

свідок - особа, яка була очевидцем насильства або якій відомі будь-які 

обставини, що стосуються випадку насильства; 

учасники колективу - здобувачі освіти, працівники закладу освіти, інші 

особи залучені до освітнього процесу. 

         Види булінгу (цькування):  фізичне насильство (тілесні 

ушкодження, які завдають болю, призводять до порушень психічного та 

фізичного здоров’я, чи навіть смерті; це штовхання і смикання; удари, 

стусани, побиття; знущання, викручування рук; жбурляння предметів; 

спроби задушити);  

психологічне насильство (тиск на психіку іншої людини, який проявляється 

у нанесенні словесних образ, погроз, залякуванні, переслідуванні);   

економічне (крадіжки, пошкодження чи знищення одягу та інших особистих 

речей, вимагання грошей);   

сексуальне (у випадках булінгу: принизливі погляди, жести, образливі рухи 

тіла, прізвиська та образи сексуального характеру, зйомки у переодягальнях, 

поширення образливих чуток, сексуальні погрози, жарти);   

кібербулінг (приниження за допомогою мобільних телефонів, Інтернету, 

інших електронних пристроїв).   

2. Основні завдання щодо захисту від різних форм насильства та 

жорстокого поводження в закладі:   

• здійснення аналізу ситуації у закладі (фізичного та емоційно 

психологічного середовища);    

• вироблення офіційної позиції закладу щодо усіх форм насильства та 

інформування про неї всіх учасників освітнього процесу;         

• розроблення правил поведінки для всіх учасників освітнього процесу 

– вихованців, батьків, працівників та інформування про них;    
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• визначення обов’язків та відповідальності учасників освітнього 

процесу щодо створення та дотримання безпечної поведінки в закладі 

освіти;  

• здійснення інформування (на сайті закладу,  стендах) про цілодобові 

телефони довіри з питань допомоги жертвам насилля у закладах освіти 

та сім'ї; Національної гарячої лінії з питань запобігання насильству, 

Національної дитячої «гарячої лінії»;  

• обов’язкове інформування відповідних органів про випадки, або 

підозри щодо форм насильства та експлуатації;  

• взаємодія з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання всіх видів насильства відповідно до чинного 

законодавства.   

2.1. Керівник або уповноважена особа:   
    Керівник (уповноважена особа – призначається наказом керівника) 

закладу:  

- організовує початкове та періодичне інформування, бесіду для всіх 

працівників закладу про захист дітей від усіх форм насильства та жорстокого 

поводження, експлуатації та найгірших форм дитячої праці; 

- сприяє створенню безпечного освітнього середовища в закладі освіти та 

вживає заходів для надання соціальних та психолого-педагогічних послуг 

здобувачам освіти, які стали жертвами насильства, вчинили булінг 

(цькування), стали його свідками або постраждали від булінгу/насильства;   

- здійснює контроль за виконанням плану заходів, спрямованих на 
запобігання та протидію насильству та булінгу (цькуванню) в закладі освіти; 

 -проводить інформаційно-просвітницькі заходи з учасниками освітнього 

процесу з питань запобігання та протидії насильству/булінгу.  

 Директор ЗБДЮТ створює наказом комісію по розгляду звернень та скарг 

щодо випадків булінгу та домашнього насильства, до складу якої включає 

працівника ювенальної превенції.  

Директор  закладу повинен: 

- протягом однієї доби з дня реєстрації розглянути повідомлення; 

- не пізніше ніж протягом трьох годин після виявлення ознак насильства: 

-  припинити насильство та запобігти його повторенню; 

- повідомити батьків дітей, крім випадків, коли кривдниками є батьки; 

- письмово повідомити Національну поліцію та службу у справах дітей; 

- поінформувати відповідні органи соціального захисту; 

- за потреби викликати екстрену медичну допомогу; 

- не пізніше ніж протягом трьох робочих днів скликати засідання комісії  

 

2.2. Комісія по розгляду звернень та скарг щодо випадків булінгу та 

домашнього насильства надалі (комісія)  

        Комісія працює відповідно до Порядку реагування на випадки 

насильства та жорстокого поводження з дітьми, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 19 листопада 2025 року N 1513. 

         Комісія виконує свої обов'язки на постійній основі. 

https://ips.ligazakon.net/document/view/kp251513?ed=2025_11_19&an=28
https://ips.ligazakon.net/document/view/kp251513?ed=2025_11_19&an=28
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         Склад комісії формується з урахуванням її основних завдань та 

затверджується директором. 

         Склад комісії не може бути менше п'яти осіб. До нього входять голова, 

заступник голови, секретар та члени комісії. 

          До складу комісії входять працівники закладу, зокрема педагогічні 

працівники, а також представники служби у справах дітей, уповноваженого 

підрозділу органу Національної поліції (за згодою). До складу комісії не може 

входити працівник, щодо якого надійшло повідомлення. 

          Член комісії, щодо якого надійшло повідомлення, виключається із 

складу комісії. 

          Кожен член комісії повинен не допускати конфлікту інтересів під час 

виконання своїх обов'язків. У разі виявлення конфлікту інтересів член комісії 

зобов'язаний негайно письмово повідомити про це голові комісії. У разі 

виявлення конфлікту інтересів голови комісії він має утриматися від участі в 

опрацюванні відповідного повідомлення, письмово повідомивши заступнику 

голови комісії. У такому разі функції голови комісії виконує заступник 

голови комісії. 

           Головою комісії є директор. 

Головою комісії не може бути директор, якщо щодо нього надійшло 

повідомлення. 

           Голова комісії: 

- організовує роботу комісії; 

- визначає функціональні обов'язки кожного члена комісії; 

- забезпечує дотримання строків та процедур; 

- визначає порядок денний і перелік питань, що підлягають розгляду; 

- забезпечує моніторинг ефективності заходів реагування. 

У разі відсутності голови комісії його обов'язки виконує заступник. 

У разі відсутності голови комісії та його заступника обов'язки голови комісії 

виконує один із членів комісії, який обирається комісією під час засідання за 

поданням її секретаря. 

        У разі встановлення під час діяльності комісії факту вчинення головою 

комісії насильства та/або жорстокого поводження з дитиною, голова комісії 

підлягає негайному виключенню із складу комісії. Виконання обов'язків 

голови комісії у такому випадку виконує його заступник. 

        Секретар комісії забезпечує підготовку проведення засідань комісії та 

матеріалів, що підлягають розгляду на засіданнях комісії, ведення протоколу 

засідань комісії. 

       У разі відсутності секретаря комісії його обов'язки виконує один із членів 

комісії, який обирається під час засідання за поданням голови комісії або його 

заступника. 

        Член комісії має право: 

- ознайомлюватися з матеріалами, що стосуються випадку насильства 

та/або жорстокого поводження з дітьми, брати участь у їх перевірці; 

- подавати пропозиції, висловлювати власну думку з питань, що 

розглядаються; 

- брати участь у прийнятті рішення шляхом голосування; 

- висловлювати окрему думку усно або письмово; 
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      -  вносити пропозиції до порядку денного засідання комісії. 

      Член комісії зобов'язаний: 

- особисто брати участь у роботі комісії; 

- не розголошувати стороннім особам відомості, що стали йому відомі у 

зв'язку з участю у роботі комісії, і не використовувати їх у своїх 

інтересах або інтересах третіх осіб; 

- виконувати в межах, передбачених законодавством та посадовими 

обов'язками, доручення голови комісії; 

      -  брати участь у голосуванні. 

     Метою діяльності комісії є: 

- запобігання випадкам насильства та жорстокого поводження з дітьми 

під час провадження діяльності суб'єкта; 

-       з'ясування причин, які призвели до випадку насильства та/або жорстокого    

поводження з дитиною, та вжиття заходів для усунення таких причин. 

12. Діяльність комісії провадиться з дотриманням принципів: 

законності; 

верховенства права; 

забезпечення найкращих інтересів дитини; 

поваги та дотримання прав і свобод людини; 

неупередженого ставлення; 

відкритості та прозорості; 

конфіденційності та захисту персональних даних; 

невідкладного реагування; 

комплексного підходу до розгляду випадку насильства та/або жорстокого 

поводження з дитиною; 

нетерпимості насильства та жорстокого поводження з дитиною та визнання 

його суспільної небезпеки. 

Комісія у своїй діяльності керується Законами України "Про 

інформацію", "Про захист персональних даних", "Про охорону 

дитинства", "Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для 

дітей", постановами Кабінету Міністрів України від 24 вересня 2008 р. N 866 

"Питання діяльності органів опіки та піклування, пов'язаної із захистом прав 

дитини" (Офіційний вісник України, 2008 р., N 76, ст. 2561), від 1 червня 2020 

р. N 585 "Про забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у 

складних життєвих обставинах" (Офіційний вісник України, 2020 р., N 57, ст. 

1779) та іншими актами законодавства. 

      До завдань комісії належать: 

- збір інформації щодо обставин випадку насильства та/або жорстокого 

поводження з дітьми, зокрема пояснень сторін насильства та/або 

жорстокого поводження з дитиною, батьків або інших законних 

представників дитини, яка стала стороною насильства та/або 

жорстокого поводження з дитиною; опрацювання повідомлень, аналіз 

зібраної інформації щодо обставин, зазначених у повідомленні; 

- оцінка потреб осіб, які є стороною насильства та/або жорстокого 

поводження з дитиною, в соціальних та психолого-педагогічних 

послугах і забезпечення таких послуг; 
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- надання рекомендацій щодо добровільного проходження особами, які 

стали стороною насильства та/або жорстокого поводження з дитиною, 

відповідної програми для таких осіб; 

- підготовка пропозицій щодо внесення змін до положення про 

запобігання та протидію насильству та/або жорстокому поводженню з 

дітьми; 

- здійснення моніторингу виконання рекомендацій комісії і надання 

відповідної інформації службі у справах дітей за місцем розташування 

суб'єкта; 

Комісія має право: 

- оцінювати потреби сторін насильства та/або жорстокого поводження з 

дитиною в отриманні соціальних та психолого-педагогічних послуг та 

забезпечення таких послуг, зокрема із залученням фахівців служби у 

справах дітей та надавача соціальних послуг; 

- рекомендувати особам, які стали стороною насильства та/або 

жорстокого поводження з дитиною, проходження відповідної програми 

для таких осіб; 

- визначати причини насильства та/або жорстокого поводження, а також 

необхідні заходи для усунення таких причин; 

- здійснювати моніторинг ефективності соціальних та психолого-

педагогічних послуг, заходів з усунення причин насильства та/або 

жорстокого поводження з дитиною, заходів впливу та корегування (за 

потреби) відповідних послуг та заходів; 

- надавати рекомендації для працівників щодо доцільних методів 

здійснення заходів з дітьми, які стали стороною насильства та/або 

жорстокого поводження з дитиною; 

- надавати рекомендації для батьків або інших законних представників 

дитини, яка стала стороною насильства та/або жорстокого поводження з 

дитиною. 

         Формою роботи комісії є засідання, які проводяться очно, а в разі 

потреби - дистанційно чи у змішаному форматі, коли частина членів комісії 

беруть участь у її роботі дистанційно. 

Дату, час, місце і формат проведення засідання комісії визначає її голова, за 

відсутності голови комісії - його заступник. 

   Засідання комісії є правоможним у разі участі в ньому не менш як двох 

третин її складу. 

   Секретар комісії не пізніше ніж за добу повідомляє членам комісії, а також 

іншим заінтересованим особам про порядок денний запланованого засідання, 

дату, час, місце і форму його проведення, а також надає/надсилає членам 

комісії та зазначеним особам необхідні матеріали в електронній або 

паперовій формі. 

     Рішення з питань, що розглядаються на засіданні комісії, приймаються 

шляхом відкритого голосування більшістю голосів затвердженого складу 

комісії. У разі рівного розподілу голосів вирішальним є голос голови комісії. 

За відсутності голови комісії вирішальним є голос його заступника. 

     Під час проведення засідання комісії секретар комісії веде протокол 

засідання комісії за формою згідно з додатком 1. 
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     До участі у засіданні комісії можуть залучатися батьки або інші законні 

представники дитини (за згодою), крім випадків, коли вони є кривдниками 

дитини, а також особи, які стали свідками випадку насильства та/або 

жорстокого поводження з дитиною. 

      Особи, залучені до участі в засіданні комісії, зобов'язані дотримуватися 

принципів діяльності комісії, зокрема не розголошувати стороннім особам 

відомості, що стали їм відомі у зв'язку з участю у роботі комісії, і не 

використовувати їх у своїх інтересах або інтересах третіх осіб. 

     Особи, залучені до участі в засіданні комісії, під час засідання комісії 

мають право: 

- ознайомлюватися з матеріалами, поданими на розгляд комісії; 

- ставити питання по суті розгляду; 

- подавати пропозиції, висловлювати власну думку з питань, що 

розглядаються. 

       Голова комісії доводить до відома заінтересованих осіб та Державної 

служби у справах дітей рішення комісії згідно із протоколом засідання та 

здійснює контроль за його виконанням. 

      Строк опрацювання комісією повідомлень та виконання нею своїх 

завдань не має перевищувати 10 робочих днів із дня їх отримання керівником 

суб'єкта. 

      Факт вчинення булінгу (цькування) встановлюється виключно рішенням 

суду, яке набрало законної сили, і не є метою чи завданням комісії. 

       Рішення комісії приймаються з обов'язковим дотриманням принципу 

найкращих інтересів дитини. Комісія зобов'язана забезпечити право дитини 

бути вислуханою відповідно до її віку та рівня зрілості. 

        Вислуховування дитини на засіданні комісії здійснюється безпосередньо 

у присутності батьків або їхніх представників та за участю практичного 

психолога або соціального педагога. Батьки можуть надати письмову згоду 

щодо проведення вислуховування дитини без їхньої участі. Дитина може 

надати у письмовій формі інформацію про факт(и) насильства або іншу 

відому інформацію. 

        Факт вислуховування дитини, форма його проведення та основний зміст 

висловленої позиції підлягають обов'язковій фіксації в матеріалах розгляду. 

 

2.3. Педагогічні та інші працівники закладу освіти:   

- забезпечують здобувачам освіти захист під час освітнього процесу від 

будь-яких форм насильства та експлуатації, у тому числі булінгу 

(цькування), дискримінації за будь-якою ознакою, від пропаганди та агітації, 

що завдають шкоди здоров’ю (додаток 3);   

- повідомляють директора/уповноважену особу про факти насильства та 

булінгу (цькування) стосовно здобувачів освіти, педагогічних працівників, 

інших осіб, які залучаються до освітнього процесу, свідком яких вони були 

особисто або про які отримали достовірну інформацію від інших осіб 

(додаток 1);  

- сприяють у проведенні розслідування щодо випадків булінгу 

(цькування) та насильства (додаток 2);   
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- виконують рішення та рекомендації комісії з розгляду випадків 

насильства та булінгу (цькування) у закладі освіти.   

 Працівник закладу освіти зобов’язаний: 

• негайно припинити насильство; 

• за потреби надати домедичну допомогу; 

• викликати екстрену медичну допомогу або поліцію; 

• повідомити керівника закладу; 

• повідомити принаймні одного з батьків постраждалої дитини та дитини, 

яка вчинила насильство. 

3. Повідомлення про можливий випадок насильства 
3.1. Будь-який працівник закладу освіти, здобувач освіти, інший учасник 

освітнього процесу, який помітив прояви, які можуть свідчити про випадок 

насильства, чи виявив ознаки насильства стосовно учасника колективу, 

повинен повідомити про це керівника закладу освіти. 

Таке повідомлення може бути подане в усній або письмовій формі, у тому 

числі анонімно. 

У разі якщо у вчиненні насильства підозрюється керівник закладу освіти, 

повідомлення подається засновнику закладу освіти або відповідному органу 

управління, якому підпорядковується цей заклад освіти. 

3.2. Кожне повідомлення, що надійшло до керівника закладу освіти, 

реєструється у день його надходження у спосіб, визначений закладом освіти. 

Якщо повідомлення надійшло у вихідний, святковий, інший неробочий день 

або в позаробочий час, що визначені відповідно до закону, його реєстрація 

відбувається в перший за ним робочий день. 

3.3. Протягом однієї доби з дня реєстрації повідомлення керівник закладу 

освіти зобов'язаний його розглянути. 

 

4. Права та обов’язки учасників освітнього процесу.   

 4.1. Здобувачі освіти мають право на:   

- якісні освітні послуги;   

- індивідуальну освітню траєкторію, що реалізується, зокрема, через вільний 

вибір видів, форм і темпу здобуття освіти, закладів освіти і запропонованих 

ними освітніх програм, навчальних дисциплін та рівня їх складності, 

методів і засобів навчання;   

- інші необхідні умови для здобуття освіти, у тому числі для осіб з 

особливими освітніми потребами та із соціально незахищених верств 

населення;   

- свободу творчої, спортивної, оздоровчої, культурної, просвітницької, 

наукової і науково-технічної діяльності тощо;   

- особисту або через своїх законних представників участь у громадському 

самоврядуванні та управлінні закладом освіти;  

-  безпечні та нешкідливі умови навчання і праці;   

- повагу людської гідності;   

- захист під час освітнього процесу від приниження честі та гідності, будь - 

яких форм насильства та експлуатації, булінгу (цькування), дискримінації 
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за будь-якою ознакою, пропаганди та агітації, що завдають шкоди здоров'ю 

здобувачам освіти;   

- отримання соціальних та психолого-педагогічних послуг як особа, яка 

постраждала від насильства та булінгу (цькування), стала його свідком або 

вчинила булінг (цькування).   

4.2. Здобувачі освіти зобов'язані:   

- поважати гідність, права, свободи та законні інтереси всіх учасників 

освітнього процесу, дотримуватися етичних норм;   

- відповідально та дбайливо ставитися до власного здоров'я, здоров'я 

оточуючих, довкілля;   

- дотримуватися правил для учнів;   

- повідомляти адміністрацію закладу освіти про факти булінгу (цькування) 

та насильства стосовно здобувачів освіти, педагогічних, інших осіб, які 

залучаються до освітнього процесу, свідком яких вони були особисто або 

про які отримали достовірну інформацію від інших осіб.   

4.3. Працівники, які залучаються до освітнього процесу:   

Мають право на:   

- захист професійної честі і гідності;   

- захист під час освітнього процесу від будь-яких форм насильства та 

експлуатації, у тому числі булінгу (цькування), дискримінації за будь - 

якою ознакою, від пропаганди та агітації, що завдають шкоди здоров'ю.          

4.4.Зобов'язані:   

- дотримуватися педагогічної етики;   

- поважати гідність, права, свободи і законні інтереси всіх учасників 

освітнього процесу;   

- настановленням і особистим прикладом утверджувати повагу до суспільної 

моралі та суспільних цінностей, зокрема правди, справедливості, 

патріотизму, гуманізму, толерантності, працелюбства;   

- формувати у здобувачів освіти усвідомлення необхідності дотримуватись 

Конституції та законів України;    

- формувати у здобувачів освіти прагнення до взаєморозуміння, миру, 

злагоди між усіма народами, етнічними, національними, релігійними 

групами;    

- захищати здобувачів освіти під час освітнього процесу від будь-яких форм 

насильства, приниження честі та гідності, дискримінації за будь-якою 

ознакою, пропаганди та агітації, що завдають шкоди здоров'ю здобувачів 

освіти, запобігати вживанню ними та іншими особами на території закладів 

освіти алкогольних напоїв, наркотичних засобів, іншим шкідливим 

звичкам;    

- дотримуватися правил внутрішнього розпорядку закладу освіти, 

виконувати свої посадові обов'язки;    

- повідомляти директора про факти всіх форм насильства стосовно 

здобувачів освіти, педагогічних, інших осіб, які залучаються до освітнього 

процесу, свідком якого вони були особисто або інформацію про які 
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отримали від інших осіб, вживати невідкладних заходів для припинення 

булінгу (цькування).   

 4.5. Батьки здобувачів освіти:  

 мають право:   

- отримувати інформацію про діяльність закладу освіти, у тому числі - щодо 

надання соціальних та психолого-педагогічних послуг особам, які 

постраждали від булінгу (цькування), стали його свідками або вчинили 

булінг (цькування);  про результати навчання своїх дітей (дітей, законними 

представниками яких вони є) і результати оцінювання якості освіти у 

закладі освіти та його освітньої діяльності;   

- подавати заяву про випадки булінгу (цькування) стосовно дитини або 

будьякого іншого учасника освітнього процесу;   

- вимагати повного та неупередженого розслідування випадків булінгу 

(цькування) стосовно дитини або будь-якого іншого учасника освітнього 

процесу.  

Зобов'язані:   

- виховувати у дітей повагу до гідності, прав, свобод і законних інтересів 

людини, законів та етичних норм, відповідальне ставлення до власного 

здоров'я, здоров'я оточуючих і довкілля;   

- поважати гідність, права, свободи і законні інтереси дитини та інших 

учасників освітнього процесу;   

- дбати про фізичне і психічне здоров'я дитини, сприяти розвитку її 

здібностей, формувати навички здорового способу життя;   

- формувати у дитини культуру діалогу, культуру життя у взаєморозумінні, 

мирі та злагоді між усіма народами, етнічними, національними, 

релігійними групами, представниками різних політичних і релігійних 

поглядів та культурних традицій, різного соціального походження, 

сімейного та майнового стану;   

- настановленням і особистим прикладом утверджувати повагу до суспільної 

моралі та суспільних цінностей, зокрема правди, справедливості, 

патріотизму, гуманізму, толерантності, працелюбства;   

- сприяти у проведенні розслідування щодо випадків булінгу (цькування); 

виконувати рішення та рекомендації комісії з розгляду випадків булінгу 

(цькування) та інше, що сприятиме покращенню виправлення ситуації, що 

призвела до булінгу.   

5. Взаємодія з установами, які здійснюють заходи у сфері запобігання 

та захисту від різних форм насильства та жорстокого поводження в 

закладах освіти.   

5.1 Налагодження співпраці із службою у справах дітей, центром 

соціальних служб сім’ї, дітей та молоді, представниками правоохоронних 

органів, громадських інституцій.   

5.2. Розроблення спільних планів роботи з проведення превентивних 

інформаційно-просвітницьких заходів з усіма учасниками освітнього 

процесу з питань запобігання та протидії насильству та булінгу (цькування).   
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 5.3. Участь представників інших установ у професійному інформуванні 

усіх учасників освітнього процесу щодо запобіганню насильству та булінгу  

(цькування).    

5.4.Залучення представників служби у справах дітей, центрів соціальних 

служб сім’ї, дітей та молоді, представниками правоохоронних органів, 

громадських інституцій до розгляду звернень, заяв всіх видів насильства та 

булінгу (цькування).   

6. Прикінцеві положення    
6.1.Положення про  запобігання і протидію насильству та жорстокому 

поводженню з дітьми в ЗБДЮТ затверджується наказом директора закладу 

освіти і є обов'язковим до виконання усіма учасниками освітнього процесу.   

6.2.Учасники освітнього процесу мають бути ознайомлені з порядком 

захисту дітей від різних форм насильства та жорстокого поводження в  

ЗБДЮТ.  
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Додаток 1 

до Положення 

 

ФОРМА 

первинного повідомлення про підозру 

на випадок насильства щодо дитини 
 

 

(найменування закладу освіти, культури, охорони здоров’я, соціального захисту, фізичної 

культури і спорту, оздоровлення та відпочинку, молодіжних центрів, дитячих та молодіжних 

громадських об’єднань, інших громадських об’єднань, що є суб’єктами молодіжної роботи, 

які контактують з дітьми) 

 

Дата події або виявлення:    20 р. 

1. Інформація про дитину: 

прізвище   

ім’я    

по батькові (за наявності):    

вік дитини:    

соціальний статус (за потреби): 

 дитина з інвалідністю; 

 дитина-сирота; 

 дитина, позбавлена батьківського піклування; 

 інше:  . 

2. Інформація про особу, яка повідомляє: 

прізвище     

ім’я      

по батькові (за наявності):     

найменування посади:    

контактний номер телефону:  . 

Опис ситуації:   

(зазначити максимально докладно, що сталося, коли, де, хто був 

присутній) 

 

 . 

3. Інформація про ознаки насильства/поведінку дитини: 

 тілесні ушкодження; 

 страх, уникання контакту; 
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2 

 розповіді про образи/тиск; 

        Продовження додатка 1 

 інше:  . 

4. Інформація про вжиті заходи (на момент заповнення): 

 поінформовано відповідальну особу закладу; 

 поінформовано батьків/інших законних представників; 

 поінформовано службу у справах дітей; 

 поінформовано уповноважений підрозділ органів Національної 

поліції; 

 інше:  . 
 

 

 
 

(підпис особи, яка заповнює 
первинне повідомлення) 

 
 

(дата) 
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Додаток 2 

до Положення 

 

ФОРМА 

реєстрації внутрішнього інциденту (журналу безпеки) 
 

 

 

 

Порядковий 

номер 

Інформація про 

спосіб отримання 

повідомлення про 

підозру на випадок 

насильства щодо 

дитини (звернення 

(повідомлення): 

усне/письмове) 

 

 

 

Прізвище, 

ім’я дитини 

 

 

 

Тип ситуації* 

 

 

 

Заходи реагування 

 

 

 

Результат** 

 

 

Підпис 

відповідальної 

особи 

 

 

 

*Зазначається факт про фізичне/психологічне насильство/булінг/спробу втечі/інше. 

**Зазначається, чи поінформовано органи, надано допомогу, припинено контакт тощо. 
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Додаток 3 

до Положення 

 

АНКЕТА 
анонімного опитування для дітей* 

 

1. Чи почувався (почувалася) ти в безпеці під час перебування у 

закладі? 

 так, завжди; 

 інколи; 

 ні. 

2. Як до тебе ставилися дорослі? 

 з повагою; 

 байдуже; 

 іноді грубо або несправедливо. 

3. Чи були випадки, коли хтось із працівників (закладу освіти, культури, 

охорони здоров’я, соціального захисту, фізичної культури і спорту, 

оздоровлення та відпочинку, молодіжних центрів, дитячих та молодіжних 

громадських об’єднань, інших громадських об’єднань, що є суб’єктами 

молодіжної роботи, які контактують з дітьми), інших залучених фахівців або 

дітей тебе лякав, ображав або погрожував? 

 так; 

 ні. 

4. Чи знаєш ти, до кого можна звернутися за допомогою? 

 так; 

 ні. 

5. Що б ти хотів (хотіла) покращити для того, щоб було безпечніше? 

(відкрите поле) 

 

 

 

. 
 

*Анкета заповнюється дітьми у доступному форматі. 
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З Положенням про запобігання і протидію насильству та жорстокому 

поводженню з дітьми в Комунальному закладі «Зачепилівський будинок дитячої 

та юнацької творчості» Зачепилівської селищної ради Берестинського району 

Харківської області ознайомлений: 

 

 

Бесчасна В.Я.           ________________ «____»_____2026 

Педько Т.О.              ________________ «____»_____2026 

Боброва Г.О.             ________________ «____»_____2026 

Гвоздік В.М.              ________________ «____»_____2026 

Коржевич С.Є.           ________________ «____»_____2026 

Трапезник С.М.         ________________ «____»_____2026 

Шаповал А.О.            ________________ «____»_____2026 

Аванесян А.А.            ________________ «____»_____2026 

Кинька А.Ю.               ________________ «____»_____2026 

Тума М.І.                     ________________ «____»_____2026 

 

 

 

 


